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Information for Suffolk Health Plan’s Medicaid Managed Care and 
Family Health Plus Members who are Full Time Students

Are you or a family member a full time student?

A full time student is registered to attend classes at a college and is enrolled for 
twelve (12) or more semester hours per semester (or its equivalent) or eight (8) or 
more semester hours per quarter.

If your answer is Yes please read the following information:

•	Full-time students that attend college in a county where Suffolk 
Health Plan has network providers will continue to have access to all 
services from their plan.

•	Family Health Plus members who are full time students and who 
attend college in a county outside of their plan’s service area can 
only access care outside of their plan’s service area for emergency, 
urgent or authorized out-of-network care. All other services must 
be obtained by an in-network provider in their plan’s service area.  
Please refer to your member handbook or call member services.

•	Full-time students may need to travel back to their county of residence 
to obtain routine and/or preventive care from their primary care 
provider.  Transportation costs may be at the student’s expense.

•	Full-time students who attend college outside of their current health 
plan’s service area and who want to switch plans should call to 
learn about their plan choices that serve the area near their college. 
They can also receive information on available exemptions from 
enrollment:  Call NY Medicaid Choice at 1-800-505-5678 or call the 
Suffolk County Department of Social Services at 1-631-854-5812. 
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Health Plan y Family Health Plus de Medicaid que son Estudiantes de 

Tiempo Completo

¿Usted o un miembro de su familia es estudiante de tiempo completo?

Un estudiante de tiempo completo está registrado para asistir a clases en una 
escuela universitaria y está inscrito en doce (12) o más horas semestre por 
semestre (o su equivalente) u ocho (8) o más horas semestres por trimestre.

Si su respuesta es Sí, por favor lea la siguiente información:

��Los estudiantes de tiempo completo que asisten a la escuela 
universitaria en un condado en el que Suffolk Health Plan cuenta 
con proveedores de la red seguirán teniendo acceso a todos los 
servicios de su plan.
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completo y que asisten a la escuela universitaria en un condado 
fuera del área de servicio de su plan sólo pueden tener acceso fuera 
de ésta para recibir atención de emergencia, urgencia o autorizada 
fuera de la red. Todos los demás servicios deben ser obtenidos 
mediante un proveedor de la red en el área de servicio de su plan. 
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��Los estudiantes de tiempo completo podrían tener que viajar de 
regreso a su condado de residencia para recibir atención de rutina 
y/o preventiva por parte de su proveedor de atención primaria. Los 
costos de transportación serán cubiertos por el estudiante.

��Los estudiantes de tiempo completo que asisten a la escuela 
universitaria fuera del área de servicio de su plan de salud actual 
y que quieren cambiar de plan deben llamar para saber sobre las 
opciones que están disponibles en el área cerca de su escuela 
universitaria. También pueden recibir información sobre exenciones 
a la inscripción llamando a: Medicaid Choice de NY al 1-800-505-
5678 o al Departamento de Servicios Sociales del Condado de 
Suffolk al 1-631-854-5812.
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